BVG (Berlinskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne) jako

specjalista od mobilnosci
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ISABEL HEINS -INTEGRACJA ROWERU W SRODOWISKU
JAKO PRZYKtAD INTERMODALNEJ MOBILNOSCI



Eksperymentalne uruchomienie ekspresu rowerowego na trasie
metra pomiedzy stacjami Kottbuser Tor i Krumme Lanke w lecie
1979 r.

= Umozliwienie przewozu rowerow
podczas wakacji latem 1979 r.
(22.7. - 2.9.)
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= Dwa 6-wagonowe pociggi
dostosowane wytgcznie do
przewozu pasazerow z rowerami

) Kursy w niedziele z czestotliwoscig
Cco godzine



Przew6z roweréw metrem — 1980 r. (1.7. — 31.8.)

Mitnahme von Fahrradern
in der U-Bahn il
vom 1.Juni bis 31. August 1980

Wichtige Hinweise:

& Dle fur die Beforderung
zuléssigen Zeiten sind.
Mentag bis Freitag

9.00 bis 14.00 Uhr und
18.00 Uhr bis Betriebs-
sehluB {ca. 1.00 Uhr
nachts), Sonnabend,
Sonntag und an Feier-
tagen ganztaqgig.

@ Fahrrader mit Hilts-
mator, Molas, Tandoms
und Fahrrader zum
Lasteniransport sind
von der Befdrderung
susgeschlossen.

@ Fiir jedes Fahrrad Ist
der Ermanigungstarif zu
z2ahlen: ErmaBigungs-
sammeikarte mit funt
Fahrten zu 3.50 DM bzw.
ErmaRigungsfanrschein
zu 0,80 DN, beide mit
Umsteigeberechiigung.

@ Wegenderallgemeinen
Verkehrasicherheit und
mit Riicksicht sul andere
Fahrgaste ist im
gesamien U-Bahngelvet
das Radfahren unlersagl.
Fahrtreppen nicht
henutzen!

& Indie U-Bahnwagen ist
der Elnstieg mit Fahr-
rédern nur zuldssig an
den besonders gekenn-
zeichneten Tlren - solern
der entsprechende Plalz
vornanden isl. Anderen-
fails ist der nachste Zug
abzuwarlen. Der Wagen
an der Spitze des Zuges
darf nicht mit Fahmadem
benutz werden.

@ Fatrrader sind im
Wageninnern nur an den
dafir vorgesehenen

und gekennzeichneton
Blatzen hinzustellen. und
zwar hachstens 2 Fahr-
rdder pro Steliplatz. Hier-
bei sind die Fahrrader
sicher zu befestigen.

§ Solite auf freier Strecke
im Storungsfall

der Zug entleert werden

mikgsen, verbleiben die

Fahrrader im Zug. Sie
kannen dann spater auf
dem néichstiolgenden
Bahnhol abgehalt
werden,

@ Wir mdchian Sie

und andera sicher und
schnell ans Ziel bringen.
Diz Mitnahme ven Fahr-
radern ist ein Verauch,
Sind Sie daher
besonders umsichtig,
und nehmen Sic Ruck-
gicht auf ihre Mitburger.

i
-1

Vom 1. Juni o

bis 31. August 1980
ist die Mitnahme von
Keine Mitnahrne,
weann dieser Wagen an der
Spitze des Zuges fihrt.

nur gestattet:
Montag bis Freitag
9—14 und ab 18 Uhr
Sonnabend und
Sonntaq ganztigig
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5 Fahrréader
sicher befestigen.
Bitte Riicksicht nehmen.



Przewo6z rowerow metrem nalezy w BVG od 1980 r. do ustug

standardowych

=  Przewoz rowerow metrem dozwolony jest poza godzinami
szczytu

=y  Zakaz przewozu rowerow:
Od poniedziatku do pigtku w godzinach szczytu:
6.00 — 9.00 oraz 14.30 — 17.30

=  Przewozié mozna po dwa rowery na wagon w miejscach
do tego przeznaczonych

=  Nie wolno przewozié roweréw w pierwszym wagonie

(wyjscie awaryjne)



Wybor srodkow transportu - Berlin

Korzystanie z roweru:
0,38 mld zrealizowanych
kursow / rok
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[J Rower O Komunikacja zbiorowa 28%
[0 Rower+KZ. Suma zrealizowanych @ pieszo 20%
O RowerwK.Z. podrézy: 3,8 mid / rok O Rower 10%



Badania opinii publicznej na temat ruchu rowerowego w 2000 r
przeprowadzone przez BVG (monitor rynku)

) Przeprowadzono wywiady z 1600 pasazerami na temat 25 istotnych
wskaznikow jakosci

) Klienci najgorzej ocenili:
- mozliwoscC przewozu roweru
- mozliwosC pozostawienia roweru przypietego do stojaka rowerowego
na przystanku

) Niezadowolenie pasazeréw dotyczy wszystkich form komunikagii
zbiorowe;:
- Metro: 50% klientow jest niezadowolonych
- Tramwaj: 80% klientow jest niezadowolonych
- Autobus: 80% klientéw jest niezadowolonych



Otwarcie przez BVG warsztatu rowerowego w styczniu 2000 r.

) Wspotpraca organizacji zajmujacych sie tematyka rowerowg (ADFC,
Zieloni Rowerzysci, BUND), indywidualnych rowerzystow
(aktywnych) i wszystkich sektorow dziatalnosci BVG

) Stworzenie wspdlnej ptaszczyzny komunikacji dla uwypuklenia

problematyki zwigzanej z powigzaniem roweru z komunikacjg
zbiorowg

) Wazrost $wiadomosci i zaakceptowanie rowerzystow jako klientow
BVG

) Do kwietnia 2000 r. odbyly sie 4 posiedzenia

poprowadzone przez: ,Mobil 21”i ,P.O.P.”



Warsztaty rowerowe BVG — koncepcja i cele

—) KONCEPCJA:

- Integracja reprezentantow zainteresowanych grup i decydentow
politycznych

- Zdefiniowanie wspolnych stanowisk i wymiana opinii

- Umiejetnosc prowadzenia dialogu na temat wspotpracy i chec
osiggniecia konsensusu

=) CELE:

- Utworzenie zbioru pomystow oraz komponentow intermodalnosci
w postaci: komunikacja zbiorowa / rower

- Ocena potencjatu i ryzyka zwigzanego z realizacjg nowych pomystow

- Sformutowanie kolejnych krokow w perspektywie czasowej
(krotkiej, dtuzszej i bardzo dtugiej)



Propozycje warsztatow rowerowych BVG na temat ulepszenia
lancucha logistycznego typu: rower / komunikacja zbiorowa

E> Przewo6z rowerow: Rezygnacja z zakazu przewozu rowerow w godzinach
szczytu i jednoczesne starania w kierunku osiggniecia stanu wzajemnego
zrozumienia przy zachowaniu przyjetych zasad funkcjonowania spotecznego

E> Taryfy: Ulgi na przewoz rowerow, bilety dzienne — 5 DM (VBB — pozostate
reguty). Likwidacja lub uelastycznienie tzw. Karty Premium

E> Infrastruktura: Szybkie tempo realizacji projektu budowy 50 km pasow
autobusowych, likwidacja czasowego zakazu dostepu do tych pasow,
wyznaczenie w obrebie terenu przystankow pasa dla rowerzystow, nie
kolidujgcego z ruchem pieszych
Komunikacja: Informacje o istniejgcych uregulowaniach, wyjasnienie
szczegotow i przyczyn wystepowania danych zjawisk, naswietlenie
pozostatych spraw

E> Pojazdy: Stworzenie wydzielonych stref o wielofunkcyjnym charakterze,
oznakowanie przedziatéw dla roweréw, wozkow dzieciecych i wozkow
inwalidzkich, umocowania dla rowerow

E> Kooperacja: Zatozenie rowerowej grupy roboczej



Przewo6z rowerow w BVG w roku 2000

= Metro: poza godzinami szczytu (2 rowery na wagon)

D  Koszt przewozu roweru:
Bilet normalny, strefa AB 3,90 DM
Bilet dzienny normalny, strefa AB 7,80 DM
Bilet miesieczny Premium (tacznie z rowerem) 114,00 DM

= Zgodnie z postanowieniem zarzadu przewoz rowerow w
tramwajach nie byt dozwolony



Eksperyment dotyczacy dodatkowego wagonu rowerowego w
tramwajach, rok 2001 (1

D Z uwagi na ztg ocene mozliwosci przewozu rowerow w tramwajach
przeprowadzono test pod nazwg ,RadTour”

- Przebudowany wagon B6 z 12 miejscami na rowery i 10 miejscami
siedzgcymi

=  Model testowany w weekendy w okresie od 4.8 2001 do 7.10.2001
na linii tramwaju 68 (linia turystyczna Grunau/Schmocekwitz)

=)  Testowanie praktyki w zakresie przewozu rowerdw i badanie
popytu

=) Ankietowanie pasazerow



Eksperyment dotyczacy dodatkowego wagonu rowerowego w
tramwajach, rok 2001 (2

Berliner StraBBen-
bahnnetz 2001
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Lato 2001
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Eksperyment dotyczacy dodatkowego wagonu rowerowego
w tramwajach, rok 2001 (3




Eksperyment dotyczacy dodatkowego wagonu rowerowego w
tramwajach, rok 2001 — efekty ()

=)
=)

Przewieziono w sumie 106 rowerow (12% podrozy, 5 rowerdw na
dzien) — zbyt duza podaz miejsc rowerowych

Nie wystgpity nieprzewidziane sytuacje techniczne ani zazalenia

Przecietna ocena, ktorg przyznali badani pasazerowie — 1,9
(skala 1-5)

Dowiedziono, ze przewoOz rowerow nie jest rzeczg niemozliwg
Oczekiwania pasazerow: korzystanie z oferty dodatkowego wagonu

rowerowego pod warunkiem zachowania normalnej ilosci miejsc
siedzacych



Zniesienie zakazu przewozu rowerow w godzinach szczytu i
mozliwos¢ zabrania roweru do metra i tramwaju w roku 2002 1

Testowanie oferty przez 1 rok (od czerwca 2002 do czerwca 2003)
Przewoz w metrze i tramwaju przez catg dobe

Waozki inwalidzkie i dzieciece majg pierwszenstwo

Rowerzysci muszg sami pilnowac stabilnosci umocowan swoich rowerow
Wejscie przez specjalnie oznakowane drzwi (piktogramy)

Pozostawienie roweru w oznakowanym miejscu (piktogramy)

Dwa rowery na jedno miejsce w stojaku

Rowerzysci stosujg sie do okreslonych regut

Pozostali pasazerowie stosujg sie do okreslonych regut
(np. zwolnienie sktadanych miejsc siedzgcych)

4 400404040 0040348

Wywiad wsrod pasazerow



Zniesienie zakazu przewozu rowerow w godzinach szczytu i
mozliwos¢ zabrania roweru do metra i tramwaju w roku 2002




Zniesienie zakazu przewozu rowerow w godzinach szczytu i
mozliwos¢ zabrania roweru do metra i tramwaju w roku 2002




Zniesienie zakazu przewozu rowerow w godzinach szczytu i
mozliwos¢ zabrania roweru do metra i tramwaju w roku 2002 4

Tramwaj silnikowy KT4DT w wersji zmodernizowane]

Wejscie dla rowerzystow




Zniesienie zakazu przewozu rowerow w godzinach szczytu i
mozliwos¢ zabrania roweru do metra i tramwaju w roku 2002

) Przewieziono 2,4 min roweréw w metrze i tramwajach w okresie
realizacji testu

) 81% statych klientéw ocenia zniesienie zakazu przewozu roweru w
godzinach szczytu jako rzecz pozytywng

) Nowa oferta nie kolidowata z poprzednim standardem

gt

Zgtoszono niewiele zazalen

=) W wyniku pozytywnej reakgji:

Wiaczenie oferty probnej do ustug standardowych



Utworzenie przez Senat Berlinski, Wydziat Rozwoju Miasta w
ramach Planu Rozwoju Miasta w dziedzinie transportu Rady
Rowerowej, wrzesien 2003

=) Wspdipraca pomiedzy wydziatami administracji, policja, VLB,
dzielnicowymi wydziatami ds. robot inzynieryjnych, organizacjami
reprezentujgcymi interesy rowerzystow (ADFC, BUND, VCD), BVG,
kolejg miejskg S-Bahn, ekspertami zewnetrznymi, przedstawicielami
producentow rowerow i rzecznikiem rowerzystow w Senacie

) Stworzenie wspdlnego forum dyskusyjnego do omawiania waznych
spraw dotyczgcych komunikacji rowerowej

) CELE:
- Wzrost udziatu przejazdow rowerowych w ogole zadan
przewozowych
w Berlinie do 2010 r 0 50% (z 10% do 15%)
- Optymalne powigzanie ruchu rowerowego z komunikacjg publiczng
- Redukcja wypadkow, finansowanie, rozbudowa sieci rowerowej

Do czerwca 2004 r. odbyto sie 7 posiedzen



Poprawa oferty taryfowej do wiosny 2004 r.

& 40 044

Znizki na przewoz rowerow — 1,40 EUR / przejazd jedng trasg
Wprowadzenie rowerowego biletu miesiecznego A-B za 5 EUR

Wprowadzenie rowerowego biletu miesiecznego A-B-C + Land
Brandenburgia

Zniesienie karty Premium

Utrzymanie gratisowego przewozu rowerow przez posiadaczy
czasowych biletow imiennych

Mapa rowerowa za 2,50 EUR obejmujgca tereny Berlina i
Brandenburgii

Podjete kroki w wiekszosci pokrywajq sie z propozycjami
warsztatow rowerowych BVG z 2000 r. (wiosna)



Testowanie mozliwosci przewozu roweréw w autobusach nocnych
— 4 linie, czerwiec 2004 r.

) Okres trwania testu — 6 miesiecy

Przewo6z rowerdw na liniach nocnych N2, N5, N6, N8 (autobusy
przegubowe), podczas tych nocy, kiedy nie kursowato metro

Maksymalnie 2 rowery na autobus

Wozki inwalidzkie i dzieciece miaty pierwszenstwo

Rowerzysci osobiscie odpowiadajg za stabilne umocowanie swojego
roweru

4 440 4 0

Wejscie tylnymi drzwiami

Kursy nocne: mniej wiecej od godz. 0.30 do 4.30



Nowe autobusy pietrowe umozliwiajg przewo6z rowerow w przedziatach

wielofunkcyjnych

Doppeldeck-Omnibus Niederflur 2000 13,5 m
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Autobus pietrowy
niskopodtogowy z
2000r., dt. 13,5 m.
W przysztosci
wszystkie pojazdy
bedg wyposazone
w wielofunkcyjny
przedziat




Bahn Berli Przewo6z roweréw w szybkiej
LU kolejce miejskiej S-Bahn

* Oferta jest bardzo atrakcyjna
Zz uwagi na mozliwos¢ wyjazdu
turystycznego w okolice Berlina

* Takie same taryfy dla S-Bahn,
BVG i Zwigzku Transportowego
Berlin-Brandenburgia (VBB)

* Specjalnie oznakowane
przedziaty

* Pierwszenstwo majg
pasazerowie bez roweru lub
wozka dzieciecego

* Przewdz roweru jest czasowo
nieograniczony



=

=)
=)

=)

=)
=)

Propozycje organizacji reprezentujacych
interesy rowerzystow, wiosna 2000 r.

Przewoéz: Zniesienie zakazu przewozu rowerow
w okreslonych godzinach i podnoszenie poziomu
zrozumienia potrzeb rowerzystow

Pojazdy: Wieksze sektory wielofunkcyjne,
oznakowanie: rowery, wozki dzieciece i inwalidzkie

Taryfy: Znizki na przewdz rowerow, bilet rowerowy
dzienny za 5 DM, zniesienie lub uelastycznienie tzw.
Karty Premium

Infrastruktura: Szybka realizacja projektu budowy
50 km paséw autobusowych, zniesienie czasowego
ograniczenia dostepu, wyznaczenie w obrebie
terenu przystankow pasa dla rowerzystow, nie
kolidujgcego z ruchem pieszych

Komunikacja: Informacje na temat
obowigzujgcych zasad, okreslenie szczegotow i
przyczyn zjawisk, wyjasnienia

Kooperacja: BVG / rowerzysci - grupa robocza

_ _ nie wykorzystano
zamierzenia

zrealizowane

i)

mozliwosci

jeszcze wszystkich

Rok 2005: co z tego wynikio?

Przewéz: Zniesienie zakazu przewozu ﬁ
rowerow w okreslonych godzinach w tramwajach

i)

Pojazdy: Wieksze sektory wielofunkcyjne
zamiast miejsc tylko dla wozkow dzieciecych
i inwalidzkich

Taryfy: Znizki na przewdz rowerow, bilet
rowerowy dzienny za 6 EUR, zniesienie
Karty Premium

i)

Infrastruktura: Planowanie pasa ekologicznego
Kleiststrasse — Bulowstrasse dla rowerdow i 1
autobusow, brak zmian odnosnie pasow
autobusowych
=
=

Komunikacja: Informacja w BVG-Plus,
Berliner Fenster, na mapie rowerowe;j

Kooperacja: dwustronna, w zaleznosci od
tematu

wynik

l ponizej

oczekiwan



BVG jako specjalista od mobilnosci

SZCZQéIiWGj BVG

drogi!



